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П Р Е Т Е Н З И О Н Н Ы Й  А К Т
по оказанию (неоказанию) жилищно-коммунальных услуг, оказанию 

жилищно-коммунальных услуг с недостатками

Регистрационная карточка № 544.15.260824 от 26.08.2024 
по обращению граждан в диспетчерскую службу Филиал "Лепельводоканал" УП

"Витебскоблводоканал"
Заявитель, телефон 

Адрес
Вид работ / неисправность

Примечание
Дата и время выдачи
карточки исполнителю

Светлана Леонидовна Шляхтец.. Тел.: гор. +375 (21) 333-27-82.
моб. +375 (29)219-13-10._________________________________
г. Новолукомль, Энергетиков ул., д. 14, кв. 48_______________
Водоснабжение. Холодная вода / Холодная вода имеет примесь
ржавчины______________________________________________
вода ржавая и с песком__________________________________

28.08.2024 13:33

В результате обследования установлено, что жилищно-коммунальная услуга «Водоснабжение. 
Холодная вода» оказана: ____________________ _

* полном объеме □ С недостатками □ В неполном объеме □ Не оказана
(отметить нужное)

Причины и сроки предоставления услуги с недостатками и (или) в неполном объеме, 
непредоставления:

Проведенные работы: 
промывка ввода в дом

Новый статус заявки:
□  Проведено обследование, □  Проведено обследование, □  Передано в план текущего ^ З а я в к а  выполнена
начаты работы заявителю указано закупить ремонта

материалы

Дата и время выполнения:___

Исполнитель / 
представитель исполнителя:

Оценка заявителем качества оказанных услуг:

□ отлично ^хорошо □ удовлетворительно □ неудовлетворительно
(отметить нужное)

С)со5ос ,\1нснис потребителя (оговорки) при наличии возражений:

Заявитель: _________________________________________ ____________ Шляхтец. С. Л.
..........  ......  (подпись) (фамилия, инициалы)

Создано на основании данных АС «Диспетчерская служба»
Данные претензионного акта подлежат внесению в РКК заявки в АС «Диспетчерская службам


