
УТВЕРЖДАЮ:

(руководитель исполнителя)
/

(подпись) (Ф И О )

П Р Е Т Е Н З И О Н Н Ы Й  А К Т  
по оказанию (неоказанию) жилищно-коммунальных услуг, оказанию 

жилищно-коммунальных услуг с недостатками

Регистрационная карточка № 1988.2.090724 от 09.07.2024 
по обращению граждан в диспетчерскую службу УМ «Биомехзавод бытовых вторресурсов» (г.

Новополоцк) •
Заявитель, телефон Раиса Емельяновна Лемешкевич. Тел.: гор. +375 (21) 452-08-97.

моб. 4-375 (29) 816-14-21.________________________________________
Адрес г. Новополоцк, Молодежная ул., д. 45, кв. 37. под. 1, эт. 8__________
Вид работ/ неисправность Обращение с ТКО / Не вывезен крупногабаритный мусор__________
Примечание НЕ УБИРАЕТСЯ КРУПНОГАБАРИТНЫМ МУСОР______________
Дата и время выдачи
карточки исполнителю 09.07.2024 12:27_________________________________________________

В результате обследования установлено, что жилищно-коммунальная услуга «Обращение с ТКО» 
оказана:
□ В полном объеме □ С недостатками □ В неполном объеме □ Не оказана

(отметить нужное)
Причины и сроки предоставления услуги с недостатками и (или) в неполном объеме, 
непредоставления:

Проведенные работы:
Вывоз крупногабаритных отходов по указанному адресу осуществляется согласно графика (10 раз в месяц). 
09.07.2024 был осуществлен вывоз КГ отходов по графику без сбоев. Фото прилагается______________________

Н о вый статус заявки:
□  Проведено обследование, □  Проведено обследование. □  Передано в план текущего ^Заявка выполнена
начаты работы заявителю указано закупить ремонта

материалы

Дата и время выполнения: ® 4< О r d W . нужное)

Исполнитель/ 
п редста внтел ь и с пол н игел и: Стасюченок Ю.И.

(фамилия, инициалы)

Оценка заявителем качества оказанных услуг:
□ отлично □ хорошо □ удовлетворительно □ неудовлетворительно

(отметить нужное)

Особое мнение потребителя (оговорки) при наличии возражений:

Заяви тель:
(подпись)

Лемешкевич Р. Е.
(фамилия, инициалы)

Сдвдано на основании данны\ АС! «Диспетчерская служба»
Данные претензионного акта подлежа! внесению в РК К  заявки в Л( «Диспетчерская служба»


