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О наложении дисциплинарного 
взыскания

В связи с тем, что старшим мастером Шитиковой А.Ю. работа по 
рассмотрению заявок граждан, поступивших из службы «Контакт-центр 115» 
в ЖЭУ-17 и на портал 115.бел не была организована должным образом, 
произошло нарушение сроков рассмотрения заявок и предоставления 
соответствующей информации, а так же выявлена некорректная работа 
в программном обеспечении.

На основании вышеизложенного,

ПРИКАЗЫВАЮ:
За неисполнение своих должностных обязанностей, старшему мастеру 

Шитиковой А.Ю. объявить замечание.

Основание:
1. Докладная записка и.о. начальника ЖЭУ-17 Бачевской А.Д.
2. Акт об отказе от дачи письменного объяснения старшего мастера 

Шитиковой А.Ю.
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