
П Р Е Т Е Н З И О Н Н Ы Й АКТ 
по оказанию (неоказанию) жилищно-коммунальнь!*, рслуг, оказанию 

жилищно-коммунальных услуг с недостатками 

Регистрационная карточка № 539.6.201023 от 20.10.2023 
по обращению граждан в диспетчерскую службу УП ЖКХ Россонского района 

Заявитель, телефон 
Адрес 

Вид работ / неисправность 

Примечание 
Дата и время выдачи 
карточки исполнителю 

Ольга Павловна Малявка. Тел.: гор. +375 (21) 595-26-60. 
г.п. Россоны (Россонский район), Комсомольская ул., д. 16, кв. 10, 
под. 1, эт. 4 
Водоснабжение. Горячая вода / Температура горячей воды не 
соответствует санитарным нормам 
ИЗ ГВ ДОЛГО СЛИВАТЬ И П/СУШ ХОЛОДНЫЙ 

23.10.2023 07:42 

В результате обследования установлено, что жилищно-коммунальная услуга «Водоснабжение. 

полном объеме • С недостатками • В неполном объеме • Н е оказана 
(отметить нужное) 

Причины и сроки предоставления услуги с недостатками и (или) в неполном объеме, 
непредоставления: 

поведенные работы: , /2 /'• 
ti tcce^'ccy} //УС 

Новый статус заявки: 

•Проведено обследование, • Проведено обследование, • Передано в план текущего ЙрЗаявка выполнена 

начаты работы заявителю указано закупить ремонта / 
материалы 

УП /п 4Л Дата и время выполнения: (У / U -К, С yj 6 . ~ 

Исполнитель/ 
Иt£jiu%£& « 

(подпись) (фамилия, инициалы) -

Оценка заявителем качества оказанных услуг: 

t/отлично •хорошо •удовлетворительно • неудовлетворительно 
(отметить нужное) 

Особое мнение потребителя (оговорки) при наличии возражений: ь 
Заявитель 

Создано на основании данных АС «Диспетчерская-служба» 
Данные претензионного акта подлежат внесению в РКК заявки в АС «Диспетчерская служба» 


