
УТВЕРЖДАЮ:

(руководитель исполнителя)
_____________________ /___________________

(подпись) (ФИО)

ПРЕТЕНЗИОННЫЙ АКТ
по оказанию (неоказанию) жилищно-коммунальных услуг, оказанию 

жилищно-коммунальных услуг с недостатками

Регистрационная карточка № 886.27.250123 от 25.01.2023 
по обращению граждан в диспетчерскую службу ЖЭС №121 ЖЭУ №4 Первомайского р-на г. 

Минска

Заявитель, телефон
Адрес
Вид работ / неисправность

Ольга Вячеславовна Медведик. Тел.: моб. +375 (29) 802-03-16. 
г. Минск, Никифорова ул., д. 33, кв. 42, под. 1, эт. 11 
Водоснабжение. Горячая вода / Температура горячей воды не 
соответствует санитарным нормам

Примечание
Дата и время выдачи 
карточки исполнителю

Из крана ГВ С течет холодная вода+такой-же ПС

25.01.2023 17:08

В результате обследования установлено, что жилищно-коммунальная услуга «Водоснабжение. 
Горячая вода» оказана: 
□В полном объеме □С недостатками □В неполном объеме □Не оказана

(отметить нужное)
Причины и сроки предоставления услуги с недостатками и (или) в неполном объеме, 
непредоставления: t

Оценка заявителем качества оказанных услуг:

(отметить нужное)
□отлично □хорошо □удовлетворительно □ неудовлетворительно

Особое мнение потребителя (оговорки) при наличии возражений:

Создано на основании данных АС «Диспетчерская служба»
Данные претензионного акта подлежат внесению в РКК заявки в АС «Диспетчерская служба»

Заявитель: Медведик О. В.
(подпись) (фамилия, инициалы)


